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บทท่ี 2 
เทคโนโลยีดิจิทัล 

Digital Technology 
 

บทนํา 

เทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทอย่างลึกซ้ึงต่อการดําเนินชีวิตของมนุษย์ในทุกมิติ ท้ังด้านการ

สื่อสาร การศึกษา การทํางาน เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงจากโลกแบบแอนะล็อก

สู่โลกดิจิทัลทําให้รูปแบบการเข้าถึงข้อมูล การแลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้างนวัตกรรมเกิดขึ้นอย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่อง ผู้คนในสังคมปัจจุบันจึงจําเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม เพื่อให้สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีในการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในบริบททางการศึกษา เทคโนโลยีดิจิทัลมิได้เป็นเพียงเครื่องมือเสริมการจัดการเรียนรู้เท่าน้ัน 

แต่ยังเป็นกลไกสําคัญในการเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียนรู้จากการรับสารแบบทางเดียวไปสู่การเรียนรู้ท่ี

มีปฏิสัมพันธ์ ยืดหยุ่น เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา และตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลได้มากข้ึน 

เทคโนโลยีดิจิทัลจึงมีความสําคัญทั้งในฐานะเครื่องมือสําหรับครู ผู้เรียน และผู้บริหารการศึกษา รวมถึง

เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียน 

สําหรับนักศึกษาครู ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลมีความจําเป็นอย่างยิ่ง เพราะครูในยุค

ปัจจุบันไม่อาจทําหน้าที ่เพียงถ่ายทอดความรู ้ตามตํารา แต่ต้องสามารถเลือกใช้ ออกแบบ และ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน โรงเรียน และสังคม 

นอกจากนี้ ครูยังต้องมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยี รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และสามารถปลูกฝัง

การใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และรับผิดชอบให้แก่ผู้เรียน 

บทนี้มุ่งอธิบายความหมายและลักษณะของเทคโนโลยีดิจิทัล องค์ประกอบของระบบดิจิทัลและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการเรียนรู้และการดํารงชีวิต การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทการศึกษา ตลอดจนแนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างเหมาะสม เพื่อให้นักศึกษาครูมีพื้นฐานความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถนําองค์ความรู้ไปใช้

ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ 
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2.1 ความหมายและลักษณะของเทคโนโลยีดิจิทัล 

เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง การจัดเก็บ การประมวลผล การ

สื่อสาร และการนําเสนอข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล โดยข้อมูลดังกล่าวจะถูกแปลงให้อยู่ในรูปของสัญญาณ

ตัวเลขหรือรหัสดิจิทัล ซ่ึงคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สามารถประมวลผลได้อย่างรวดเร็วและ

มีประสิทธิภาพ เทคโนโลยีดิจิทัลจึงครอบคลุมทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ เครือข่าย อินเทอร์เน็ต แอปพลิเค

ชัน ระบบคลาวด์ ปัญญาประดิษฐ์ และเครื่องมือดิจิทัลรูปแบบต่าง ๆ ที่ใช้ในชีวิตประจําวันและการ

ทํางาน 

คําว่า “ดิจิทัล” หรือ “Digital” สื่อถึงการแทนข้อมูลด้วยระบบเลขฐานสอง ได้แก่ 0 และ 1 ซ่ึง

เป็นพื้นฐานของการทํางานของคอมพิวเตอร์ เมื่อข้อมูลประเภทต่าง ๆ เช่น ข้อความ ภาพ เสียง หรือ

วิดีโอ ถูกแปลงเป็นข้อมูลดิจิทัลแล้ว จะสามารถจัดเก็บ ส่งต่อ แก้ไข และประมวลผลได้สะดวกยิ่งข้ึน 

ความสามารถนี้ทําให้เทคโนโลยีดิจิทัลแตกต่างจากเทคโนโลยีแบบเดิมที่มีข้อจํากัดด้านความเร็ว พื้นท่ี

จัดเก็บ และความยืดหยุ่นในการใช้งาน 

ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถอธิบายได้หลายประการ ประการแรก คือ ความ

รวดเร็วในการประมวลผลและการสื่อสารข้อมูล ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูลหรือส่งข้อมูลได้ในเวลาอันส้ัน 

ประการที่สอง คือ ความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลจํานวนมากในพื้นที่จํากัด ประการที่สาม คือ ความ

ยืดหยุ่นในการใช้งาน เนื่องจากสามารถนําข้อมูลเดียวกันไปใช้ได้หลากหลายรูปแบบ เช่น อ่าน แก้ไข 

แชร์ หรือวิเคราะห์ต่อ ประการที่สี่ คือ การเชื่อมโยงเครือข่ายที่ทําให้เกิดการสื่อสารและการทํางาน

ร่วมกันแบบไร้พรมแดน และประการที่ห้า คือ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงส่งผลให้ผู้ใช้ต้องเรียนรู้และ

ปรับตัวอยู่เสมอ 

อีกลักษณะหนึ่งที่สําคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล คือ การทําให้กิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจําวันเกิด

ความสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การใช้สมาร์ตโฟนในการติดต่อสื่อสาร การใช้ระบบนําทาง

ในการเดินทาง การซื้อขายสินค้าออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ และการใช้ระบบ

ฐานข้อมูลเพื่อจัดการสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่าเทคโนโลยีดิจิทัลมิได้เป็นเพียง

เคร่ืองมือเท่าน้ัน แต่เป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิตสมัยใหม่ 

อย่างไรก็ตาม แม้เทคโนโลยีดิจิทัลจะมีประโยชน์อย่างมาก แต่ก็มีข้อจํากัดและความท้าทาย เช่น 

ความเหลื่อมลํ้าในการเข้าถึงเทคโนโลยี ความเสี่ยงด้านความเป็นส่วนตัว การแพร่กระจายของข้อมูลเท็จ 

การพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินไป และผลกระทบต่อสุขภาวะจากการใช้งานที่ไม่เหมาะสม ดังนั้น การทํา



บทที่ 2 เทคโนโลยีดิจิทัล 

วิทยาการคํานวณ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐภัทร แก้วรัตนภัทร์ 

13 

ความเข้าใจความหมายและลักษณะของเทคโนโลยีดิจิทัลจึงควรครอบคลุมทั้งด้านประโยชน์ ข้อจํากัด 

และความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีอย่างสมดุล 

สําหรับนักศึกษาครู การเข้าใจลักษณะของเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยให้สามารถเลือกใช้เครื่องมือ

ได้อย่างเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ และสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีอย่างรู้เท่า

ทัน สร้างสรรค์ และมีจริยธรรม 

 

2.2 องค์ประกอบของระบบดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นโครงสร้างสําคัญที่ทําให้การทํางานของเทคโนโลยี

ดิจิทัลเกิดขึ้นได้อย่างเป็นระบบ การทําความเข้าใจองค์ประกอบของระบบเหล่านี้ช่วยให้ผู้เรียนมองเห็น

ภาพรวมของการทํางานทางเทคโนโลยี ไม่เพียงในมิติของการใช้งาน แต่รวมถึงมิติของการจัดการข้อมูล 

การประมวลผล และการส่ือสารสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยทั ่วไป องค์ประกอบของระบบดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถแบ่งออกเป็น

องค์ประกอบสําคัญดังน้ี 

2.2.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

ฮาร์ดแวร์ คือ อุปกรณ์ที่จับต้องได้ของระบบคอมพิวเตอร์และระบบดิจิทัล เช่น คอมพิวเตอร์ต้ัง

โต๊ะ คอมพิวเตอร์พกพา สมาร์ตโฟน แท็บเล็ต เครื่องพิมพ์ จอภาพ อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล และอุปกรณ์

เครือข่าย ฮาร์ดแวร์ทําหน้าที่รับข้อมูล ประมวลผล แสดงผล และจัดเก็บข้อมูลตามคําสั่งที่ได้รับจากผู้ใช้

หรือระบบ 

2.2.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 

ซอฟต์แวร์ คือ ชุดคําส่ังหรือโปรแกรมท่ีควบคุมการทํางานของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์แบ่งออกเป็น

สองประเภทหลัก ได้แก่ ซอฟต์แวร์ระบบ เช่น ระบบปฏิบัติการ และซอฟต์แวร์ประยุกต์ เช่น โปรแกรม

ประมวลผลคํา โปรแกรมนําเสนอ โปรแกรมตารางคํานวณ หรือแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู้ ซอฟต์แวร์มี

บทบาทสําคัญในการทําให้ผู้ใช้สามารถส่ังงานอุปกรณ์และดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก 

2.2.3 ข้อมูล (Data) 

ข้อมูลเป็นวัตถุดิบพื้นฐานของระบบสารสนเทศ อาจอยู่ในรูปข้อความ ตัวเลข ภาพ เสียง หรือ

วิดีโอ ข้อมูลที่ถูกรวบรวมอย่างเป็นระบบและผ่านกระบวนการประมวลผล จะกลายเป็นสารสนเทศที่มี

ความหมายและสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน ตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
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2.2.4 บุคลากรหรือผู้ใช้ (People) 

ระบบดิจิทัลจะไม่สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพหากขาดผู้ใช้งานที่มีความรู้และทักษะ 

บุคลากรในระบบอาจได้แก่ ผู้ใช้ท่ัวไป ครู นักเรียน ผู้ดูแลระบบ นักพัฒนาซอฟต์แวร์ และผู้บริหาร ซ่ึงแต่

ละกลุ ่มมีบทบาทแตกต่างกัน การพัฒนาความรู ้และทักษะของผู ้ใช้จึงเป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อ

ความสําเร็จของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.2.5 กระบวนการทํางาน (Process) 

กระบวนการทํางาน หมายถึง ลําดับขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติที่กําหนดไว้เพื่อให้ระบบดําเนินงาน

อย่างถูกต้อง เช่น ขั้นตอนการบันทึกข้อมูล การตรวจสอบความถูกต้อง การประมวลผล การจัดเก็บ และ

การเผยแพร่สารสนเทศ ระบบท่ีดีควรมีกระบวนการท่ีชัดเจนและตรวจสอบได้ 

2.2.6 เครือข่ายและการส่ือสารข้อมูล (Network and Communication) 

เครือข่ายเป็นองค์ประกอบท่ีช่วยให้อุปกรณ์และระบบต่าง ๆ สามารถเช่ือมต่อถึงกัน แลกเปล่ียน

ข้อมูล และทํางานร่วมกันได้ เช่น อินเทอร์เน็ต ระบบเครือข่ายภายในโรงเรียน หรือเครือข่ายไร้สาย การ

สื่อสารข้อมูลที่มีประสิทธิภาพทําให้เกิดการเรียนรู้แบบออนไลน์ การประชุมทางไกล การใช้ทรัพยากร

ร่วมกัน และการเข้าถึงแหล่งข้อมูลท่ัวโลก 

เมื ่อองค์ประกอบทั้งหมดทํางานร่วมกันอย่างสอดคล้อง จะก่อให้เกิดระบบสารสนเทศที่มี

ประสิทธิภาพ เช่น ระบบทะเบียนนักศึกษา ระบบห้องสมุดดิจิทัล ระบบจัดการเรียนรู้ หรือระบบติดตาม

ผลการเรียน การเข้าใจองค์ประกอบเหล่านี้จึงมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการใช้และการจัดการเทคโนโลยี

ในบริบทการศึกษา 

 

2.3 บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการเรียนรู้และการดํารงชีวิต 

เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย่างมากต่อการเรียนรู้และการดํารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมปัจจุบัน 

ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมโดยรวม การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้รูปแบบการใช้

ชีวิต การทํางาน และการเข้าถึงความรู้เปล่ียนแปลงไปอย่างมีนัยสําคัญ 

ในด้านการเรียนรู้ เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยขยายโอกาสในการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่หลากหลาย 

ผู้เรียนสามารถศึกษาจากเว็บไซต์ บทเรียนออนไลน์ วิดีโอเพื่อการศึกษา ห้องเรียนเสมือนจริง และ

ฐานข้อมูลดิจิทัลได้ทุกที่ทุกเวลา เทคโนโลยีจึงช่วยลดข้อจํากัดด้านเวลาและสถานที่ อีกท้ังยังสนับสนุน

การเรียนรู้ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะผู้เรียนสามารถเลือกเน้ือหา ความเร็ว และรูปแบบการ

เรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับตนเองได้มากข้ึน 
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นอกจากนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลยังส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพันธ์ เช่น การใช้เกมการศึกษา 

การตอบคําถามแบบทันที การเรียนรู้ผ่านสื่อมัลติมีเดีย การทํางานร่วมกันผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ และ

การใช้เครื่องมือสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัล สิ่งเหล่านี้ช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน และทําให้การ

เรียนรู้มีความหมายมากย่ิงข้ึน 

ในด้านการดํารงชีวิต เทคโนโลยีดิจิทัลทําให้การติดต่อสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็วและสะดวก 

ผู้คนสามารถส่งข้อความ สนทนาผ่านวิดีโอ ประชุมออนไลน์ และติดต่อกันข้ามพ้ืนท่ีได้โดยง่าย เทคโนโลยี

ยังมีบทบาทต่อการทําธุรกรรมทางการเงิน การซื้อสินค้าออนไลน์ การเข้าถึงบริการสาธารณะ การนําทาง 

การทํางานทางไกล และการรับข้อมูลข่าวสารแบบเรียลไทม์ สิ่งเหล่านี้ทําให้คุณภาพชีวิตหลายด้านได้รับ

การยกระดับ 

อย่างไรก็ตาม บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลมิได้มีเพียงด้านบวกเท่านั้น หากใช้อย่างไม่เหมาะสม

อาจก่อให้เกิดผลกระทบ เช่น การเสพติดสื่อ การใช้เวลาหน้าจอมากเกินไป การละเมิดความเป็นส่วนตัว 

การถูกหลอกลวงทางออนไลน์ หรือการรับข้อมูลที่บิดเบือน ดังนั้น การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจึงควรควบคู่

ไปกับการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันดิจิทัล การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และจริยธรรมในการใช้ส่ือ 

สําหรับนักศึกษาครู การตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งในด้านโอกาสและความท้า

ทายเป็นสิ่งจําเป็น เพราะจะช่วยให้สามารถชี้นําผู้เรียนให้ใช้เทคโนโลยีอย่างสมดุล สร้างสรรค์ และ

รับผิดชอบ พร้อมท้ังเลือกใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม 

 

2.4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทการศึกษา 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทการศึกษาเป็นแนวทางสําคัญในการยกระดับคุณภาพ

การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้กระบวนการจัดการศึกษา

เกิดความยืดหยุ่น ทันสมัย และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้ดีขึ้น ทั้งในด้านการจัดการเรียน

การสอน การวัดและประเมินผล การบริหารจัดการช้ันเรียน และการพัฒนาวิชาชีพครู 

ประการแรก เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนผ่านแพลตฟอร์มการเรียนรู้

ออนไลน์ เช่น ระบบจัดการเรียนรู้ ห้องเรียนเสมือนจริง หรือแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษา ซึ่งช่วยให้ครู

สามารถเผยแพร่เนื้อหา มอบหมายงาน ติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่าง

ต่อเน่ือง 
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ประการที่สอง เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยสร้างสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายและน่าสนใจ เช่น อินโฟ

กราฟิก วิดีโอ แบบจําลอง ส่ือปฏิสัมพันธ์ เกมการศึกษา และแบบฝึกหัดออนไลน์ ส่ือเหล่าน้ีช่วยให้ผู้เรียน

เข้าใจเน้ือหาได้ง่ายข้ึน โดยเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นนามธรรม หรือซับซ้อน 

ประการที่สาม เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยในการวัดและประเมินผล เช่น การใช้แบบทดสอบออนไลน์ 

การเก็บข้อมูลผลการเรียนแบบทันที การวิเคราะห์ผลการเรียนรายบุคคล และการให้ข้อเสนอแนะอย่าง

รวดเร็ว การประเมินผลด้วยเทคโนโลยีจึงช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามพัฒนาการของผู้เรียน 

ประการที่สี่ เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการศึกษา เช่น การจัดตาราง

เรียน การบริหารข้อมูลนักเรียน การสื่อสารกับผู้ปกครอง การบริหารเอกสาร และการจัดทํารายงาน

ข้อมูลทางการศึกษา ระบบดิจิทัลช่วยลดภาระงานซ้ําซ้อนและเพ่ิมความแม่นยําในการจัดการข้อมูล 

ประการที่ห้า เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทต่อการพัฒนาวิชาชีพครู ครูสามารถเรียนรู้ผ่านหลักสูตร

ออนไลน์ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สื่อดิจิทัล และเครือข่ายความร่วมมือ ทําให้สามารถพัฒนาความรู้

และทักษะใหม่ ๆ ได้อย่างต่อเน่ือง 

อย่างไรก็ตาม การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทการศึกษาควรตั้งอยู่บนหลักความ

เหมาะสม ไม่ควรใช้เทคโนโลยีเพียงเพื่อความทันสมัย แต่ควรคํานึงถึงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ความ

พร้อมของผู้เรียน ความพร้อมของโรงเรียน และความคุ้มค่าในการใช้งาน ครูจึงต้องมีบทบาทสําคัญใน

การตัดสินใจเลือกใช้เทคโนโลยีอย่างมีเหตุผลและคํานึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นสําคัญ 

 

2.5 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมเป็นทักษะสําคัญของครู

ในยุคปัจจุบัน เนื่องจากเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียวมิอาจทําให้การเรียนรู้เกิดคุณภาพได้ หากขาดการ

ออกแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา และลักษณะของผู้เรียน การใช้เทคโนโลยีในการ

เรียนการสอนจึงควรมุ่งให้ผู้เรียนได้คิด ลงมือปฏิบัติ ส่ือสาร ทํางานร่วมกัน และสะท้อนผลการเรียนรู้ของ

ตนเอง 

2.5.1 การกําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้ชัดเจน 

ก่อนเลือกใช้เทคโนโลยี ครูต้องกําหนดก่อนว่าต้องการให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้อะไร เช่น 

ต้องการให้เข้าใจเนื ้อหา ฝึกทักษะ วิเคราะห์ปัญหา สร้างชิ ้นงาน หรือสะท้อนความคิดเห็น เม่ือ

วัตถุประสงค์ชัดเจนแล้ว จึงค่อยเลือกเครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสม ไม่ควรเริ่มจากการเลือกเทคโนโลยีก่อน

แล้วค่อยหาวัตถุประสงค์มารองรับ 
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2.5.2 การเลือกเทคโนโลยีให้เหมาะกับวัยและบริบทของผู้เรียน 

ผู้เรียนแต่ละช่วงวัยมีความพร้อมและข้อจํากัดแตกต่างกัน ในระดับประถมศึกษา อาจใช้

เทคโนโลยีที่เน้นความเรียบง่าย ภาพชัดเจน ปฏิสัมพันธ์สูง และไม่ซับซ้อนมากนัก ส่วนระดับมัธยมศึกษา

อาจใช้เครื่องมือที่ซับซ้อนขึ้น เช่น โปรแกรมสร้างชิ้นงาน การสืบค้นข้อมูล หรือการทํางานร่วมกัน

ออนไลน์ นอกจากนี้ ครูยังต้องคํานึงถึงบริบทของโรงเรียน เช่น จํานวนอุปกรณ์ ความพร้อมของ

อินเทอร์เน็ต และความสามารถในการเข้าถึงของผู้เรียน 

2.5.3 การออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้ลงมือทํา ไม่ใช่เพียงผู้รับชมส่ือ 

ตัวอย่างเช่น การให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งดิจิทัลแล้วสรุปเป็นอินโฟกราฟิก การทําแบบฝึกหัด

โต้ตอบ การสร้างสื่อดิจิทัลอย่างง่าย การอภิปรายออนไลน์ หรือการทําโครงงานโดยใช้เครื่องมือดิจิทัล

สนับสนุน การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจลึกซ้ึงและจดจําได้ดีข้ึน 

2.5.4 การใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการคิด ไม่ใช่แทนท่ีการคิด 

หลักสําคัญประการหนึ่งในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล คือ การใช้เทคโนโลยีเพื ่อกระตุ ้นและ

สนับสนุนกระบวนการคิดของผู้เรียน ไม่ใช่ใช้เพียงเพื่อให้กิจกรรมดูน่าสนใจหรือสะดวกขึ้นเท่าน้ัน 

ตัวอย่างเช่น การใช้แบบจําลองเพื่อให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร การใช้แอปพลิเคชัน

ร่วมกันระดมความคิด หรือการใช้ส่ือดิจิทัลเป็นฐานในการอภิปรายและต้ังคําถาม 

2.5.5 การประเมินผลและสะท้อนผลการเรียนรู้ 

การจัดกิจกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลควรมีการประเมินผลที่สอดคล้องกับกิจกรรม เช่น ประเมิน

จากช้ินงานดิจิทัล การมีส่วนร่วมในกิจกรรมออนไลน์ การตอบคําถาม การนําเสนอ หรือการเขียนสะท้อน

คิด การประเมินผลควรครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการ และเจตคติ เพื่อให้เห็นพัฒนาการ

ของผู้เรียนอย่างรอบด้าน 

2.5.6 ตัวอย่างแนวทางสําหรับนักศึกษาครู 

นักศึกษาครูอาจเร่ิมต้นจากการออกแบบกิจกรรมอย่างง่าย เช่น การใช้แบบทดสอบออนไลน์เพ่ือ

ทบทวนบทเรียน การใช้วิดีโอสั้นนําเข้าสู่บทเรียน การให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากเว็บไซต์ที่ครูกําหนด 

แล้วสรุปสาระสําคัญเป็นแผนผังความคิด หรือการสร้างกิจกรรมกลุ่มที่ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการรวบรวม

ความคิดเห็น วิธีการเหล่านี้จะช่วยให้นักศึกษาครูฝึกผสมผสานความรู้ด้านเนื้อหา วิธีสอน และเทคโนโลยี

เข้าด้วยกันอย่างเหมาะสม 
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โดยสรุป การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม จําเป็นต้อง

อาศัยทั ้งความเข้าใจในผู ้เรียน ความชัดเจนของจุดประสงค์ และการเลือกใช้เทคโนโลยีอย่างมี

วิจารณญาณ เพื่อให้เทคโนโลยีทําหน้าที่เป็นเครื่องมือส่งเสริมการเรียนรู้ มิใช่เป็นเพียงสิ่งแปลกใหม่ท่ี

แยกขาดจากสาระสําคัญของการศึกษา 

 

บทสรุปประจําบทท่ี 2 

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บ ประมวลผล สื่อสาร และนําเสนอ

ข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ซ่ึงมีบทบาทสําคัญอย่างย่ิงต่อการดํารงชีวิตและการเรียนรู้ในโลกปัจจุบัน ลักษณะ

เด่นของเทคโนโลยีดิจิทัล ได้แก่ ความรวดเร็ว ความยืดหยุ่น ความสามารถในการเชื่อมโยงเครือข่าย และ

ศักยภาพในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การทําความเข้าใจองค์ประกอบของระบบดิจิทัลและเทคโนโลยี

สารสนเทศ เช่น ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูล บุคลากร กระบวนการ และเครือข่าย จะช่วยให้ผู้เรียน

สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีวิจารณญาณ 

นอกจากนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลยังมีบทบาทสําคัญต่อการขยายโอกาสทางการเรียนรู้ การสร้างส่ือ

และนวัตกรรมการศึกษา การวัดและประเมินผล ตลอดจนการบริหารจัดการทางการศึกษา อย่างไรก็ตาม 

การใช้เทคโนโลยีในบริบทการศึกษาควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ ผู้เรียน และบริบท

แวดล้อมเป็นสําคัญ สําหรับนักศึกษาครู ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมจึงเป็นสมรรถนะจําเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนา เพื่อให้สามารถจัดการ

เรียนรู้ที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน

ในศตวรรษท่ี 21 

 

คําถามท้ายบท 

1. จงอธิบายความหมายของเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล และยกตัวอย่างเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลที ่ ใช ้ใน

ชีวิตประจําวัน 

2. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลมีอะไรบ้าง และลักษณะเหล่าน้ีส่งผลต่อการใช้ชีวิตอย่างไร 

3. องค์ประกอบของระบบดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศมีอะไรบ้าง จงอธิบายพอสังเขป 

4. ข้อมูลและสารสนเทศแตกต่างกันอย่างไร พร้อมยกตัวอย่างประกอบ 

5. เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทต่อการเรียนรู้อย่างไรในยุคปัจจุบัน 

6. จงวิเคราะห์ท้ังประโยชน์และผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการดํารงชีวิต 
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7. ยกตัวอย่างการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทการศึกษาอย่างน้อย 3 ตัวอย่าง 

8. เพราะเหตุใดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้จึงควรคํานึงถึงความเหมาะสมมากกว่า

ความทันสมัย 

9. หากท่านเป็นครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา ท่านจะออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างไรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 

10. จงอธิบายบทบาทของครูในการส่งเสริมให้ผู ้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และ

รับผิดชอบ 
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